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 Prof. Dr. Heike Markus

 Prof. Dr. Thomas Meuche

 Bis Mitte 2021 insgesamt drei wissenschaftliche MitarbeiterInnen

 Interessierte Kolleginnen und Kollegen der Hochschule Hof und 
anderer interessierter Hochschulen und Partner aus der Praxis

DAS TEAM



© Auf dem Weg zur Digitalen Verwaltung
Prof. Dr. Thomas Meuche [Seite 4]

 Größere Praxisnähe für unsere 
vier zukunftsorientierten 
Studiengänge für die 
öffentliche Verwaltung, die 
einmalig in Bayern sind.

LEHRE FORSCHUNG PRAXIS

 Entwicklung von best-practise-
Anwendungen und -Prozessen

 Untersuchung der digitalen 
Kluft

 Impulsgeber für neue, 
dem Bürgerwohl dienende 
Anwendungen auf Basis von 
Open Data

 Möglichkeit für die öffentliche 
Verwaltung neue digitale 
Technologien und Prozesse 
mit anonymisierten Echtdaten 
zu testen

 Durchführung von 
Projektaufträgen

Bachelor Digitale Verwaltung
Bachelor Verwaltungsinformatik
Master Digitale Transformation
Master Compl., IT & Datenschutz

UNSERE DREI
SÄULEN
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DIE VISION VOM DIGITALEN 
ZWILLING ALS KERN

Wir wollen den digitalen Zwilling einer 
Behörde aufbauen. 

• In diesem soll künftig die Lehre 
praxisnah erfolgen

• Das digitale Abbild dient dazu neue 
Prozessabläufe zu simulieren
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UNSERE LEHRANGEBOTE

Über Beruf-plus-Studium bieten wir verschiedene
Qualifizierungsprogramme rund um die 
digitale Verwaltung an:

Zertifikatskurse u.a. 
- Informationssicherheitsbeauftragte(r)
- Geschäftsprozess- und Datenmanagement

Berufsbegleitender Bachelorstudiengang Digitale Verwaltung

Berufsbegleitender Masterstudiengang Digitale Transformation

1

2
3

www.beruf-plus-studium.de

http://www.beruf-plus-studium.de/
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LEHRE PRAXISNAH, 
ANWENDUNGSORIENTIERT
UND DIGITAL
 In einem Großteil der Module arbeiten 

die Studierenden in Projekten mit direktem 
Bezug zu ihrem Arbeitsumfeld

 Erarbeitete Lösungen können die Basis 
für konkrete Veränderungen sein

 Wir verfolgen auch nach Corona ein digitales 
Lehrkonzept gepaart mit Präsenzphasen (70/30)
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 Entwicklung von best-practice-Projekten 
unter Berücksichtigung der Aspekte 
Organisation, Führung/Veränderung 
und Technologie 

 Unterstützung von Open-Data-Strategien

 Vermittlung eines ganzheitlichen Verständnisses 
einer bürgerzentrierten digitalen Verwaltung

DIE SCHWERPUNKTE 
UNSERES TUNS
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 Ausbau des Reifegradmodells und 
dessen Digitalisierung

 Bau eines Prototypen zur umfassenden 
Administration von Auszubildenden

 Verknüpfung der vorhandenen Daten 
einer Forschungsinstitution als Basis für 
eine effiziente Steuerung

DIE NÄCHSTEN PROJEKTE
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 Oberfrankenstiftung

 StDM

 AKDB

 Alteryx

 Media Solutions

 Service Now

UNSERE UNTERSTÜTZER & PARTNER



Unser Credo: Vernetzung
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09:00 – 09:15 UHR

09:15 – 09:25 UHR

09:25 – 09:30 UHR

09:30 – 09:45 UHR

09:45 – 10:00 UHR

10:00 – 10:30 UHR

DAS PROGRAMM [1/3]

Prof. Dr. Thomas Meuche
Leitung Kompetenzzentrum Digitale Verwaltung

Prof. Dr. Dr. h.c. Jürgen Lehmann
Präsident der Hochschule Hof

Judith Gerlach
Bayerische Staatsministerin für Digitales

Prof. Dr. Thomas Meuche
Leitung Kompetenzzentrum Digitale Verwaltung

Thomas Popp
Staatssekretär für Digitale Verwaltung und Verwaltungs-
modernisierung der Sächsischen Staatskanzlei
Prof. Dr.-Ing. Detlef Rätz
Studiengangsleiter Digitale Verwaltung 
der Hochschule Meissen

Begrüßung

Grußwort

Grußbotschaft

Technik alleine reicht nicht – was die 
Digitalisierung der Verwaltung für 
Organisation und Führung bedeutet

Pause

Botschafter des Wandels: 
Warum digitale Verwaltung mehr 
als Technik(er) braucht
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10:30 – 11.20 UHR

11:20 – 11:50 UHR

11:50 – 12:30 UHR

12:30 – 13:00 UHR

13:00 – 13:30 UHR

DAS PROGRAMM [2/3]

Prof. Dr. Heike Markus
Leitung Kompetenzzentrum Digitale Verwaltung
Katja Köhler
Teamleitung Digitalisierung der AKDB-Gruppe

Prof. Dr. Thomas Petri
Landesbeauftragter für den Datenschutz

Harald Riedel
Leiter des Referats Finanzen, Personal, IT und 
Organisation der Stadt Nürnberg

Markus Losert
CIO, CDO der Stadt Karlsruhe; 2019 ausgezeichnet mit 
dem eGovernment Kommunal Award

Wo stehen wir eigentlich – Messung 
des digitalen Reifegrades einer 
Verwaltung

DSGVO – Innovationsbremse
oder Innovationstreiber

Mittagspause

Wir müssen Mitarbeiter digital 
weiterbilden – und dann sind sie weg?

Und jetzt auch noch meine Stadt mit 
einer App – Menschen und Stadt 
digitale vernetzen



© Auf dem Weg zur Digitalen Verwaltung
Prof. Dr. Thomas Meuche [Seite 14]

13:30 – 13:40 UHR

13:40 – 14:10 UHR

14:10 – 14:35 UHR

14:35 – 15:00 UHR

15:00 – 15:15 UHR 

DAS PROGRAMM [3/3]

Thorsten Wilcke
Fachbereich Zentrale Dienste, Nordfriesland

Claudia Klein, Bernhard Meier, Tanja Norgall
Studierende des berufsbegleitenden Studiengangs 
Digitale Verwaltung

Steffen Fuhrmann
Leiter ServiceNow, Media Solutions GmbH

Prof. Dr. Thomas Meuche
Leitung Kompetenzzentrum Digitale Verwaltung

Pause

Digitalisierung in der öffentlichen 
Verwaltung – es geht fast alles, wenn 
man nur will 

Wie eine Cloudlösung den Weg aus der 
Lehre in die Praxis findet – Erfahrungen 
aus der Sicht von Studierenden

Eine Cloudplattform als digitale Brücke 
zwischen Bürgern und öffentlicher 
Verwaltung

Zusammenfassung & Schlusswort
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